
１．令和３年度の総括

　　令和３年度は、入居系サービスで円滑な入・退居が実施されたことや特養はなみずき
　の空床型短期入所生活介護事業の開始、その他の入居系施設等でも空きベッド利用を積
　極的に行い入居者確保に努めたため、全入居系施設で介護報酬の増収となった。
　　一方、在宅系サービスでは利用者確保に課題を残した。家族構成の変化等により、地
　域で在宅サービスを利用する高齢者が少なくなってきている中で、昨今の新型コロナウ
　イルス感染症により大館市から委託事業の活動自粛要請があったり、ワクチン接種が始
　まり遠方家族の帰省が増えたことに伴い利用者の利用控えが発生したり等、在宅系サー
　ビス全般で利用者数が減少、その影響により法人全体の介護報酬が減収となった。
　　地域における公益的な活動については、地域の課題解決に向け新たに「衣類バンク」
　と「ゆきなげ隊」の取り組みを実施した。
　　事業の実施にあたっては、安心・安全なサービス提供、サービスの質向上への取り組
　みを行った。その中で光熱水費等の節約を心掛け、また消耗品等調達先を統一し固定費
　用の削減に努め、併せて職員による業務改善への取り組みも行った。その結果、法人全
　体の収支状況を前年度より改善することができた。

２．重点事項

№
1 入居・利用者に対す ・事業所別（部門）方針・行動計画を策定、実践を行

る質の高いサービス 　った。
提供 ・業務改善活動の取り組みを行い、サービスの質の向

　上、経費削減等を行った（提案　16件）。
・「職能要件シート」の活用による業務実践を通した
　サービスの質の向上への取り組みを行った。
・新型コロナウイルス感染症の感染予防対策について、
　補助金等を活用し、対策を行った。
・地域との関係の維持のためのボランティア交流や地
　域交流は、新型コロナウイルス感染症拡大防止の観
　点より、取り組みを中止した。

2 利用者・ご家族及び ・地域関係者等の参加・協力によるサービスの向上に
地域関係者等の参加 　向けては、グループホーム等の運営推進会議等は開
・協力によるサービ 　催を自粛し、書面会議を行った（６回/年）。
スの向上 ・利用者、家族等の情報交換・情報提供については、

　面会を中止しているため、事業所便りを送付し情報
　提供を行った。

3 地域公益活動の推進 ・高齢者に対する支援事業として新たに「衣類バンク」
　と「ゆきなげ隊」を行った。
・山王台地域の配食サービス事業「山王台食卓便」を
　新たに行った。

4 職員の確保・定着及 ・新規採用職員研修をはじめとする人財育成研修（受
び育成への取り組み 　講者４５名）、資格取得支援（７名）等を行った。

・秋田県介護サービス事業所認証評価制度の認証更新
　申請を行い、再更新した。

5 プラン推進のために ・業務推進連絡会議において収益状況を公表し、当初
必要な資金の確保及 　予算通りの介護事業報酬獲得に向け、事業所の毎月　
び進行管理 　の取組み状況等を報告、改善に向け検討を重ねた。

令和３年度事業報告書

取組み項目 取り組み内容

社会福祉法人 比内ふくし会



３．事業計画

№
1 法人設立３０周年記 ・法人設立３０周年記念誌を発行した。

念事業 ・「ひない福祉の森まつり」の開催を中止した。
2 事業改善のための実 ・訪問介護事業所を特養はなみずき管理棟内に移転し、

施計画 　職員配置を変更し事業を行った（令和３年４月～）。
・比内町福祉センターデイサービスの利用定員の見直
　しを行った。
　（利用定員　40名→35名　令和３年４月～）
・大館市委託事業「高齢者の保健事業と介護予防の一
　体的実施事業（ひない元気アップ活動）」を行った
　（令和３年４月～）。
・はなみずき指定短期入所生活事業所（空床型）の事
　業を開始した（令和３年５月～）
・山王台配食サービス事業「山王台食卓便」を開始し
　た（令和３年１０月～）。

3 施設・設備等の工事 ・ひない福祉の森に対する秋田県建設発生土の受入事
及び固定物品等の購 　業（埋立工事）を行った。
入 ・埋立工事に伴い、福祉の森敷地造成工事等を行った。

・土地、倉庫を購入し、車両や物品保管等に活用した。
4 評議員会・理事会等 ・理事会（８回　うち書面決議１回含む）

の開催 ・評議員会（３回　うち書面決議１回含む）
・監事監査（３回）
・運営協議会（開催無し）※
・業務推進連絡会議（７回）
　※新型コロナウイルス感染症拡大防止の観点より、
　　開催を見合わせたもの。

４．表彰等
№
1 秋田県介護サービス事業所認証評価制度認証更新

５．補助金、助成金等の受入れ
№
1 秋田県高齢者施設簡易陰圧装置設置支援事業費補助金
2 秋田県介護ロボット等導入推進支援事業費補助金
3 秋田県介護サービス事業所等感染症対策支援事業費補助金

取組み項目 取り組み内容

201,000

施設名等 内　容　等
比内ふくし会

3,060,000

補助金額等（円） 補助金・助成金等名称
4,320,000

社会福祉法人 比内ふくし会


